Zalacznik nr 1 do SIWZ, nr sprawy: ZP/30/2019
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1.
Przedmiot umowy
Niniejsza umowa generalna ubezpieczen komunikacyjnych, zwana dalej ,Umowa generalng”
lub ,umowg”, z okresem obowigzywania od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 31 grudnia
2020 r. stanowi porozumienie ramowe, okre$lajgce warunki, na jakich zawierane
i wykonywane beda umowy ubezpieczenia komunikacyjnego dla pojazdéw mechanicznych
stanowiacych wilasno$¢ Agencji Wywiadu w momencie zawierania umowy oraz nabytych
w trakcie trwania umowy bez okreslania ich liczby, rodzaju i umiejscowienia.

§ 2.
Zakres ubezpieczenia i warunki ubezpieczenia
1. Na warunkach niniejszej Umowy generalnej Ubezpieczyciel udzieli Agencji Wywiadu,
zwanej dalej ,Ubezpieczajagcym”, ochrony w zakresie nastepujacych ryzyk:

1) ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
zwanego dalej ,ubezpieczeniem OC”, dla wszystkich pojazdow mechanicznych
stanowigcych wtasno$¢ Agencji Wywiadu w momencie zawierania umowy oraz
nabytych w trakcie trwania umowy, bez okres$lania ich liczby, rodzaju i umiejscowienia;

2) ubezpieczenia autocasco w petlnym zakresie, bez ubezpieczenia od kradziezy, zwanego
dalej ,ubezpieczeniem AC w pelnym zakresie - bez ubezpieczenia od kradziezy”,
dla wszystkich pojazdow mechanicznych stanowigcych wilasno$¢ Agencji Wywiadu
w momencie zawierania umowy oraz nabytych w trakcie trwania umowy, bez
okreslania ich liczby, rodzaju i umiejscowienia;

3) ubezpieczenia od nastepstw nieszczeSliwych  wypadkéw, zwanego dalej
,ubezpieczeniem NNW”, kierowcy i pasazeréw wszystkich pojazdéw mechanicznych
stanowigcych wtasnos¢ Agencji Wywiadu w momencie zawierania umowy oraz
nabytych w trakcie trwania umowy, bez okre$lania ich liczby, rodzaju i umiejscowienia.

2. Do ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych bedacych wtasnoscig Ubezpieczajacego, a takze
nabytych w trakcie trwania umowy, bez okres$lania ich liczby, rodzaju i umiejscowienia,
stosuje sie:

1) w zakresie ubezpieczenia OC - ustawe z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U.z 2019, poz. 2214 - j. t.), zZwang dalej ,ustawg”;

2) w zakresie ubezpieczenia AC w pelnym zakresie - bez ubezpieczenia od kradziezy -
ogo6lne warunki ubezpieczenia autocasco, zwane dalej ,0WU AC”, stanowigce Zatgcznik
nr 1 do Umowy generalnej;

3)w zakresie ubezpieczenia NNW - ogélne warunki ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow kierowcy i pasazeréw pojazdu mechanicznego, zwane dalej
,OWU NNW”, stanowigce Zatgcznik nr 2 do Umowy generalne;j.

3. W przypadku sprzeczno$ci pomiedzy zapisami Umowy generalnej, a ogélnymi warunkami
ubezpieczenia, o ktéorych mowa w ust. 2, stosuje sie zapisy niniejszej Umowy generalne;j.
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§3.
Okres ubezpieczenia
. Warunki ochrony ubezpieczeniowej okreslone w Umowie generalnej majg zastosowanie
do umoéw ubezpieczenia, ktorych poczatek ubezpieczenia przypada w okresie
obowigzywania Umowy generalnej, wskazanym w § 11 ust. 1.
. Obowigzkowe ubezpieczenie OC obejmuje szkody powstate w zwigzku z ruchem pojazdow
mechanicznych bedacych wiasnos$cig Agencji Wywiadu w momencie zawierania umowy
oraz nabytych w trakcie trwania umowy.
. Ubezpieczenie AC w peinym zakresie - bez ubezpieczenia od kradziezy oraz ubezpieczenie
NNW obejmuje ubezpieczenie wszystkich pojazdéw bedacych wtasnoscia Agencji
Wywiadu w momencie zawierania umowy oraz nabytych w trakcie trwania umowy.
. Ochrona ubezpieczeniowa OC, AC w pelnym zakresie - bez ubezpieczenia od kradziezy
oraz NNW pojazdéw Ubezpieczajacego rozpoczyna sie od dnia 1 stycznia 2020 r. do czasu
wycofania ich z eksploatacji w Agencji Wywiadu - nie dtuzej jednak niz do dnia 31 grudnia
2020 .

§4.
Ubezpieczenie OC
. Ubezpieczenie OC wazne jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej
oraz krajow bedacych sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.
. W ubezpieczeniu OC suma gwarancyjna stanowi réwnowarto$¢ w ztotych:
1) w przypadku szkod na osobie - 5 000 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktorego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych;
2) w przypadku szkéd w mieniu - 1 000 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktorego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych.
. Suma gwarancyjna ustalana jest przy zastosowaniu kursu $redniego oglaszanego przez
Narodowy Bank Polski obowigzujgcego w dniu wyrzadzenia szkody.
. Suma gwarancyjna moze zosta¢ podwyzszona za optatg dodatkowej sktadki.
. Za szkody powstate na terytoriach panstw wymienionych w ust. 1, ktérych biura
narodowe s3 sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego w rozumieniu ustawy,
ubezpieczenie OC zapewnia zakres ochrony ubezpieczeniowej wymagany przez prawo
panstwa, na ktorego terytorium doszto do zdarzenia, lub okreSlony w ustawie,
w zalezno$ci od tego, ktory z tych zakresow jest szerszy.

§ 5.
Ubezpieczenie NNW
. Ubezpieczenie NNW obejmuje nastepstwa nieszczeSliwych wypadkéw w postaci
uszkodzenia ciala, rozstroju zdrowia lub $mierci kierowcy i pasazeréw okreslonych
w OWU NNW zaistniatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza jej granicami,
z tym ze $§wiadczenia wyptacane sg wytacznie w polskich ztotych.
. Suma ubezpieczenia na kazdego Ubezpieczonego wynosi ........... zt (stownie: ......cceennen.
ztotych).
. Swiadczenie na wypadek $mierci stanowi 100% sumy ubezpieczenia.
. Wrazie 100% uszczerbku na zdrowiu Swiadczenie jest wyptacane w kwocie odpowiadajgcej
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sumie ubezpieczenia, a w razie czeSciowego uszczerbku na zdrowiu w kwocie stanowigcej
taki procent sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku
na zdrowiu.

§é6.
Ubezpieczenie AC

1. Podstawe umowy ubezpieczenia AC w petnym zakresie - bez ubezpieczenia od kradziezy,
stanowi¢ bedg OWU AC.

2. Zakres ubezpieczenia AC bedzie obejmowat uszkodzenie, zniszczenie lub utrate pojazdu
lub jego czes$ci na skutek wszelkich zdarzen niezaleznych od woli Ubezpieczonego
lub funkcjonariusza/pracownika Ubezpieczajacego, a w szczeg6lnosci powstate w wyniku:
1) zderzenia pojazdow;

2) dziatania oséb trzecich;

3) nagtego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia sie pojazdu z osobami,
przedmiotami lub zwierzetami pochodzacymi z zewnatrz, jak i wewnatrz pojazdu
(jak réwniez szk6d spowodowanych przez przesuniecie przewozonego tadunku);

4) powodzi, zatopienia, huraganu lub dziatania innych sit przyrody;

5) pozaru i wybuchu (powstatego na zewnatrz jak i wewnatrz pojazdu);

6) naglego dziatania czynnika termicznego i/lub chemicznego (powstatego z zewnatrz
jak i wewnatrz pojazdu);

7) uszkodzenia pojazdu lub jego wyposazenia w nastepstwie jego zabrania w celu
krétkotrwatego uzycia;

8) wjechania za wysokim pojazdem pod nalezycie oznakowany wiadukt lub most oraz
wskutek wjechania za wysokim pojazdem do nalezycie oznakowanego parkingu
podziemnego;

9) samoistnego otwarcia sie pokrywy silnika lub bagaznika oraz za szkody bedace
nastepstwem jazdy z otwartymi drzwiami lub pokrywg bagaznika;

10) samoczynnego stoczenia sie pojazdu na terenie pochytym;
11) dostania sie do wnetrza pojazdu wody;

12) podnoszenia pojazdu w celu dokonania naprawy;

13) nagtego wjechania w nier6wnos$¢ drogi.

14) kradziezy pojazdu.

3. Predkos¢, z jaka poruszat sie pojazd w chwili zaistnienia szkody ani naruszanie przepiséw
kodeksu drogowego przez kierujacego pojazdem, nie skutkujg zmniejszeniem lub odmowa
wyptaty odszkodowania, niezaleznie czy te okoliczno$ci miaty wptyw na powstanie szkody.

4. Ubezpieczyciel zwréci poniesione i udokumentowane koszty wymiany wktadek zamkéow
oraz przekodowania modutow zabezpieczen antykradziezowych, w przypadku utraty
kluczy (fabrycznych urzadzen stuzacych do otwarcia pojazdu).

5. Jezeli OWU AC zawierajq postanowienia:

1) ograniczajace lub wytaczajace odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w przypadku uzycia
pojazdu w celu dokonania czynu zabronionego przez inne osoby niz Ubezpieczony oraz
osoby uprawnione do korzystania z pojazdu lub rozporzadzania nim;

2) ograniczajgce lub wylaczajace odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela, odnoszace sie
do wieku kierujacego pojazdem,
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10.

11.

to takie postanowienia nie majg zastosowania do niniejszej umowy.

. Ubezpieczenie nie bedzie obejmowato ubezpieczenia od kradziezy pojazdu.
. Gdy z okoliczno$ci powstania szkody jednoznacznie bedzie wynika¢, ze odpowiedzialnym

za jej powstanie jest funkcjonariusz/pracownik Ubezpieczajgcego, franszyza redukcyjna
(udziat wiasny) w przypadku jednej szkody wynosi¢ bedzie: 700,00 zt (stownie: siedemset
ztotych).

Franszyza integralna jest zniesiona.

W przypadku szkéd, za ktére nie ponosza odpowiedzialnosci funkcjonariusze/ pracownicy
Ubezpieczajgcego udziat wtasny bedzie zniesiony.

Likwidacja szkody polega¢ bedzie na zgloszeniu telefonicznym lub drogg elektroniczng,
szkody Ubezpieczycielowi w terminie 7 dni roboczych od daty powziecia informacji
o szkodzie i wyjasnieniu okoliczno$ci szkody. Dokumentacja szkody zawiera¢ bedzie
potwierdzenie, Ze pojazd jest wtasnoscia Ubezpieczajacego i pojazdem w chwili zderzenia
kierowat funkcjonariusz/pracownik Ubezpieczajacego oraz potwierdzenie o posiadaniu
uprawnien przez funkcjonariusza/pracownika Ubezpieczajgcego do kierowania pojazdami
danej kategorii (bez przedstawienia Ubezpieczycielowi dokumentéw Kkierujgcego
pojazdem). Naprawa uszkodzonego pojazdu odbywac sie bedzie w wybranym przez
Ubezpieczajacego autoryzowanym serwisie pojazdéw danej marki, ktéry posiada umowe
z Ubezpieczycielem, na podstawie upowaznienia od Ubezpieczajacego. Naleznos$¢
za naprawe pojazdu Ubezpieczyciel przekazuje bezposrednio warsztatowi.

Ubezpieczenie obejmuje obstuge assistance, w tym bezptatne holowanie pojazdéw
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej do ............... km od miejsca,
w ktéorym bedzie sie znajdowal niejezdny pojazd (holowanie pojazdu odbedzie sie
do wskazanego przez Ubezpieczajacego warsztatu).

§7.

Skladki i stawki ubezpieczeniowe

. Sktadka ubezpieczeniowa jest iloczynem planowanego rocznego limitu przejechanych

kilometrow i stawki za 1 kilometr i zgodnie z ofertg z dnia .................. 047  (01) zt
(stownie: ....occevvveniniininn ztotych). Ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej beda realizowane
w rownych transzach przelewem w terminach: do 15 lutego, do 15 maja, do 15 sierpnia,
do 15 listopada, poczawszy od 15 lutego 2020 r. do 15 listopada 2020 r.

. Rozliczenie roku ubezpieczeniowego nastapi do konca lutego nastepnego roku w oparciu

o przekazang informacje przez Ubezpieczajacego w formie pisemnego powiadomienia
o faktycznej liczbie przejechanych kilometrow. W przypadku przekroczenia planowanego
rocznego limitu przebiegu kilometréw Ubezpieczajacy uzupeini wptacong szacunkowa
sktadke o wielko$¢ wynikajaca z tego przekroczenia, natomiast w przypadku
niewykonania planowanego rocznego limitu przebiegu nadptata zostanie wptacona przez
Ubezpieczyciela na wskazany przez Ubezpieczajgcego rachunek bankowy w terminie
14 dni od pisemnego powiadomienia.

. Swiadczenie uznaje sie za spetnione w dniu ztozenia dokumentu finansowego (polecenie

przelewu) w banku celem realizacji.

. Sktadki/stawki ubezpieczen zawarte w ofercie z dnia ................ 2019 r. pozostaja

niezmienne w trakcie okresu obowigzywania Umowy generalnej dla wszystkich pojazdow
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mechanicznych bedacych wtasnos$cia Ubezpieczajacego, a takze nabytych w trakcie
trwania umowy.

. Platno$¢ sktadki ubezpieczeniowej bedzie nastepowa¢ na rachunek bankowy
UbezpieczyCiela NIt .o s e na podstawie
polisy ubezpieczenia.

§8.

Obstuga umowy
. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do sktadania potrocznych sprawozdan o liczbie
zaistniatych szkéd oraz o kwotach wyptaconych odszkodowan w terminach do dnia
31 lipca 2020 r. (za okres: 1 stycznia 2020 r. - 30 czerwca 2020 r.) i do dnia 31 stycznia
2021 r. (za okres: 1 lipca 2020 r. - 31 grudnia 2020 r.).
. Ubezpieczyciel oswiadcza, Ze wszystkie osoby ktérymi bedzie sie postugiwal przy
realizacji Umowy generalnej, a w szczeg6lnoSci zajmujgce sie jej obstuga, w tym
wystawianiem polis, faktur i innych dokumentéw, przyjmowaniem zgtoszen, wycena szkéd
i ich likwidacja, beda w okresie wykonywania tych czynno$ci zatrudnione na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepiso6w ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
(Dz.U.z 2019 r., poz. 1040).
. Ubezpieczyciel zobowiazuje sie przedtozy¢ w trakcie obowigzywania Umowy generalnej,
na kazde wezwanie Ubezpieczajgcego i w wyznaczonym przez niego terminie, stosowne
dokumenty potwierdzajace speinienie wymogu zatrudnienia, o ktérym mowa w ust. 2.
. Ubezpieczyciel zapewni Ubezpieczajgcemu, poprzez zalogowanie, dostep do elektronicznej
obstugi zgtaszanych szkéd komunikacyjnych. Dostep droga elektroniczna powinien
umozliwiac¢:
1) zgtaszanie szkod;
2) przesytanie dokumentow;
3) pobieranie udostepnionych dokumentéw (m. in. drukéw zgtoszenia szkody, decyzji

wyptaty odszkodowania, kosztorysu naprawy);
4) podgladu wszystkich zgtoszonych szkdd komunikacyjnych;
5) generowanie zestawien iloSciowo-warto$ciowych zgtoszonych szk6d komunikacyjnych.

§9.
Dokumentacja ubezpieczeniowa
. Ubezpieczyciel potwierdzi fakt zawarcia uméw ubezpieczenia na warunkach niniejszej
Umowy generalnej wystawiajagc z dniem podpisania umowy i przekazujagc w tym dniu
Ubezpieczajgcemu nastepujace dokumenty ubezpieczenia: polise ubezpieczenia
0OC, AC, NNW.
. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do uwzglednienia w polisie okresu, na jaki ona obowigzuje.

§ 10.
Zasady likwidacji szkéd
. Zgtaszanie szk6d komunikacyjnych odbywac sie bedzie telefoniczne lub drogg elektroniczna,
natomiast proces ich likwidacji bedzie prowadzony przez wtasciwy dla centrali Agencji
Wywiadu w Warszawie oddziat Ubezpieczyciela.
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. W przypadku koniecznosci wykonania ogledzin uszkodzonego pojazdu, w miejscu
wskazanym przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczyciel dokona ich w terminie nie dtuzszym
niz 3 dni robocze liczac od dnia zgtoszenia szkody.

. Naprawy pojazdéw wykonywane beda na nowych czeSciach, bez stosowania na nie
potrgcen amortyzacyjnych.

. W przypadku szkod catkowitych Ubezpieczyciel, na wniosek Ubezpieczajacego,
zobowigzuje sie do udzielenia pomocy w zagospodarowaniu pozostatosci po uszkodzonym
pojezdzie, w szczegblnosci poprzez wystawienie ich na licytacje w internetowym serwisie
licytacyjnym. Ubezpieczyciel okresli odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej wartosci
pojazdu w dniu ustalenia odszkodowania i po udokumentowaniu, przez Ubezpieczyciela,
sprzedazy pojazdu, dokona doptaty odszkodowania do ustalonej wartosci pojazdu.

. Identyfikacja funkcjonariuszy Ilub pojazdéw, ktorymi ci funkcjonariusze bedg sie
postugiwa¢ przy wykonywaniu zadan stuzbowych odbywac sie bedzie w oparciu
o o$wiadczenie zawierajgce:

1) w przypadku funkcjonariusza lub pracownika - numer legitymacji stuzbowej/numer
dowodu osobistego (o ile to konieczne), informacje o fakcie posiadania przez niego
dokumentéw uprawniajgcych do kierowania pojazdami mechanicznymi oraz dane
o stanie trzezwos$ci;

2) w przypadku pojazdow Agencji Wywiadu - numer VIN pojazdu (o ile to konieczne)
i informacje, Ze jego wtascicielem jest Ubezpieczajacy.

§11.
Okres obowigzywania umowy

. Umowa generalna zostala zawarta na czas okres$lony od dnia 1 stycznia 2020 r.

do dnia 31 grudnia 2020 r.

. Umowa generalna moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron z zachowaniem

miesiecznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

. Wypowiedzenie Umowy generalnej jest dokonywane w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci, za dowodem doreczenia.

Polisy oraz potwierdzenia zawarcia umoéw ubezpieczenia wystawione w czasie
obowigzywania Umowy generalnej, w tym w okresie wypowiedzenia, zachowuja wazno$¢
niezaleznie od rozwigzania Umowy generalne;j.

. Niezaleznie od wypowiedzenia Umowy generalnej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest

zaptaci¢ Ubezpieczycielowi sktadke nalezng za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
na podstawie umow ubezpieczenia zawartych na warunkach Umowy generalne;j.

§12.
Zachowanie poufnosci

. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji

i danych otrzymanych oraz uzyskanych w inny sposéb od Ubezpieczajacego w zwigzku
z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z umowy.

. Obowiazek okreSlony w wust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych

oraz udostepnienia informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa, a w szczegolnos$ci na zadanie sadu, prokuratury lub organéw kontrolnych. Nie beda
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uwazane za chronione informacje, ktore:

1) wczesniej staty sie informacjg publiczng w okoliczno$ciach nie bedacych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajacego umowe przez ktérgkolwiek ze Stron;

2) byty juz znane, zgodnie z prawem, Stronie otrzymujacej, o czym Swiadcza wiarygodne
dowody;

3) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony;

4) zostaty przekazane Stronie otrzymujacej przez osobe trzecig nie bedaca Strong umowy
zgodnie z prawem i bez ograniczen.

. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy, o ktérej mowa

w ust. 1, przez swoich pracownikow.

. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie nie kopiowa¢, nie powiela¢, ani w jakikolwiek sposéb nie

rozpowszechnia¢ informacji i danych, o ktérych mowa w ust. 1, za wyjatkiem przypadkéw,

w jakich jest to konieczne w celach realizacji umowy.

. Ubezpieczyciel odpowiada za szkode wyrzadzona Ubezpieczajagcemu przez ujawnienie,

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych

od Ubezpieczajacego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wiaze

Ubezpieczyciela réwniez po wykonaniu przedmiotu umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu

lub odstgpieniu, bez wzgledu na przyczyne, oraz uptyw czasu.

. Ubezpieczajacy nie wyraza zgody na wykorzystanie pozyskanych przez Ubezpieczyciela,

podczas realizacji przedmiotu niniejszej umowy, informacji w jakiegokolwiek rodzaju

materiatach marketingowych, ani tez prezentowania w prasie, radiu, telewizji, Internecie,

itp.

§13.
Kary umowne
. Ubezpieczyciel zaptaci Ubezpieczajagcemu kare umowna:
1) za naruszenie obowigzkéw wynikajacych z § 12 Umowy generalnej - w wysoko$ci
3 000,00 zt za kazde takie zdarzenie;
2) za naruszenie obowigzkow wynikajacych z § 8 ust. 2 i 3 Umowy generalnej -
w wysokosci 1 000,00 zt za kazde naruszenie.
. Ubezpieczyciel oSwiadcza, Zze wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznej
mu sktadki.
. Ubezpieczajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogoélnych
odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

§ 14.
Postanowienia koncowe
. Postanowienia Umowy generalnej majg pierwszenstwo przed OWU obowigzujacymi
u Ubezpieczyciela.
. W przypadku, gdy w trakcie trwania umowy OWU obowigzujace u Ubezpieczyciela zostang
zmodyfikowane w taki sposéb, ze beda zawieratly postanowienia korzystniejsze dla
Ubezpieczajacego, Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do zastosowania wobec Ubezpieczajacego
warunkow korzystniejszych.
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10.

11.

. WierzytelnosSci wynikajace z Umowy generalnej nie moga by¢ przenoszone na osobe

trzeciag bez pisemnej zgody Ubezpieczajacego.
Ubezpieczyciel nie moze bez pisemnej zgody Ubezpieczajgcego powierza¢ wykonania
zobowigzan z Umowy generalnej innej osobie.

. W ramach realizacji Umowy generalnej, Ubezpieczyciel wyznacza osoby odpowiedzialne

za prawidtowa realizacje umowy ubezpieczenia i wspotprace z Ubezpieczajgcym, opiekuna
lub opiekunéw do spraw likwidacji szkéd (oraz zapewnia z nimi mozliwos¢
bezposredniego kontaktu telefonicznego oraz poprzez poczte elektroniczng), w osobach:

1) B 1<) P ,e-mail .o ;
2) e I <) L €-MNAIL v
Zmiana oséb wskazanych w ust. 5 nie bedzie wymagata zawarcia aneksu do Umowy
generalnej, a jedynie pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

Wszelkie zmiany Umowy generalnej wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowg generalng majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz innych ustaw dotyczacych ubezpieczen komunikacyjnych.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajacych z Umowy
generalnej jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby Ubezpieczajacego.

Umowe generalng sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Nastepujace Zataczniki sg integralng czes$cig niniejszej Umowy generalnej:

1) Zatacznik nr 1: OWU AG;

2) Zatacznik nr 2: OWU NNW.

Ubezpieczyciel Ubezpieczajacy
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